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Urs Schneider, Prasident AMS Agro-Marketing Suisse

Introduction

Alors que lannée 2021, et donc le rapport
d’activités, était encore fortement marquée par le
coronavirus, nous pouvons constater avec satis-
faction qu’en 2022, la pandémie n’a pratiquement
plus eu d’impact. Au printemps, soit deux ans aprés
le début des restrictions, les mesures parfois radi-
cales ont été levées. Toutefois, au méme moment,
un autre événement a bouleversé le monde et nous
pouvons méme dire qu’il 'a «secoué: la guerre en
Ukraine. Limpensable s’est produit. Un agresseur
attaque un pays souverain, avec des conséquen-
ces dévastatrices pour la population et des réper-
cussions sur le fonctionnement du monde et sur
'approvisionnement international. Un an aprés le
début de la guerre, le cauchemar se poursuit et sa

fin n'est malheureusement pas proche.

Pour la production agricole, ce changement géo-
politique signifie en premier lieu une augmentation
des colts due a la hausse des colts de I'énergie,
des engrais, du fourrage, des produits phytosani-

taires, etc. Certes, une partie de ces co(ts a pu étre
compensée a l'aide de prix plus élevés, mais une
partie seulement. Environ 200 a 300 millions de
francs restent a la charge des producteurs et pro-
ductrices. Aussi triste que soit la guerre, elle a éga-
lement montré a la population que la disponibilité
de toutes les marchandises, et surtout des denrées
alimentaires, ne va pas de soi et qu’il est donc trés
important de disposer d’'une production et d’une
transformation indigenes fortes en ce qui concerne
les denrées alimentaires. Il faut également des ven-
tes et des marchés qui fonctionnent.

En gérant la marque faitiere Suisse Garantie, AMS
apporte une contribution essentielle a 'assurance
qualité des denrées alimentaires. En promouvant la
vente de produits suisses issus de toutes les bran-
ches de production, elle assume une tache impor-
tante pour le secteur agroalimentaire suisse. Grace
a ses mesures de communication, AMS montre
également les avantages des produits suisses. Elle
accomplit ce travail exigeant depuis 25 ans déja.
’année sous revue coincide donc avec ce cap du
quart de siecle!
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Les 25 ans d’AMS

Le comité a décidé de marquer cet anniversaire avec
des mesures dignes de ce nom. Parmi les activités
figuraient:

» Des articles dans les newsletters sur I'histoire et

les atouts dAMS.

» Une série d’entretiens avec des personnalités

>
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et des organisations partenaires dAMS ainsi

que des utilisateurs de Suisse Garantie, no-
tamment Christian Hofer, directeur de 'OFAG;
Philipp Wyss, président de la Direction générale
du groupe Coop; Stefan Hagenbuch, directeur
de PSL; Jimmy Mariéthoz, directeur de la FUS;
Matija Nuic, directeur de 'UMS; JUrg Schletti,
président d’AMS de 1997 a 2009; Urs Schneider,
président ’AMS depuis 2009.

Lassemblée générale s’est tenue sur I'exploitation
Beerenland AG de la famille Schwab a Walpers-
wil (BE). Il s’agit d’une entreprise de production
commercialisant la majeure partie de ses produits

sous la marque faltiere Suisse Garantie.
» L’ancien président Jirg Schletti a évoqué la créa-
tion de I'association ainsi que le passé, et Thomas

Harder, directeur de Swiss Brands Experts AG,
a porté son regard vers 'avenir. Une visite de
Iexploitation était incluse au programme.

Dans le cadre de 'OLMA 2022, AMS a invité
les membres de I'association, les partenaires

>
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et les personnes accompagnantes a féter ses

25 ans. Christian Hofer, directeur de 'OFAG, a
souligné dans son discours limportance dAMS
pour I'agriculture suisse. Philipp Zgraggen, pré-
sident de la direction de Volg, a mis en lumiére
limportance de Suisse Garantie pour le commer-
ce de détail. La visite de plusieurs exposants de
'OLMA avec des produits suisses de qualité a
complété I'événement.

Travail de la présidence et du comité

La stratégie recemment adoptée par le comité reste
en vigueur. Les cing objectifs stratégiques sont les
suivants:

» Augmenter la consommation de produits agri-
coles suisses par rapport a la concurrence et
aux produits de substitution étrangers.

» Susciter 'enthousiasme des consommateurs

v

et des consommatrices pour les denrées ali-
mentaires indigénes afin qu’ils reconnaissent
leur valeur ajoutée par rapport aux produits
d'importation ou de substitution.
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Motiver les producteurs et productrices et leurs
organisations a maintenir, voire relever, le haut
niveau de qualité de leurs produits.

» Convaincre les transformateurs et transformatri-

v

ces, les détaillants et détaillantes, les grossistes
et les restaurateurs et restauratrices des atouts
des denrées alimentaires suisses.

>,
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Tirer profit des synergies et promouvoir la coo-
pération entre les fédérations membres et les
autorités.



A ces objectifs s’ajoutent sept fils rouges straté-

giques, qui guident le travail ’AMS:

» AMS se considére comme une force motrice et
une plaque tournante dans I'’économie agro-
alimentaire suisse pour les organisations de
producteurs et productrices et les interprofessi-
ons, les transformateurs et transformatrices, le
commerce de détail et la restauration, et comme
interlocutrice auprés de la Confédération pour la
promotion des ventes.

>
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AMS ne représente pas un produit particulier

ou une branche spécifique, contrairement a

ses membres. Avec sa marque faitiere Suisse
Garantie, elle se fait I'étendard de la provenance
suisse, de ses idéaux et de ses atouts.

>
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En outre, AMS s’engage en faveur de tous les
labels de provenance du secteur agroalimentaire
suisse visant les mémes objectifs. Elle se voit
comme partenaire des organisations derriere
ces labels.

» AMS joue un réle de leader dans le développe-
ment des atouts au sein de l'industrie agroali-
mentaire suisse et s’engage ainsi en faveur de
denrées alimentaires durables et conformes au
marché.

>
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AMS prend la direction du débat sur les valeurs
et de la stratégie de communication en faveur
de toutes les filieres.

>
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AMS utilise le potentiel synergique existant et
veille ainsi a une plus grande efficience et une
meilleure efficacite.

>
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En tant que prestataire de services, AMS ac-
complit des missions qui, groupées, sont plus
efficaces et meilleur marché. Les membres sont
encouragés a faire appel a ces services.

Le comité a également eu a traiter divers sujets par-
ticuliers. Plusieurs organismes responsables / initi-
ateurs et initiatrices de grands projets ont présenté
leurs idées et ont demandé a AMS d’envisager une

participation. Il s’agissait notamment de «Phano-
mena 2024 et de trois porteurs de projet pour la
prochaine exposition nationale en 2027 ou l'une
des années suivantes:

» Svizra 2027

» Nexpo27

» Muntagna 27+

AMS reste en contact avec toutes les organisations
porteuses de projets et étudie un possible engage-
ment du secteur agroalimentaire. La possibilité de
promouvoir les produits suisses doit étre au coeur
de cette démarche. En 2024, la Confédération se
prononcera sur la tenue d’une exposition nationale.

La présidence et la gérance doivent aussi réguliére-
ment traiter les questions des médias sur les sujets
les plus divers et auxquelles il faut fournir une ré-
ponse.

Collaboration avec I’Association Stratégie Qua-
lité et projet «Suisse plus»

Toute la filiere est représentée au sein de I'Associa-
tion Stratégie Qualité (ASQ). Lassociation a connu
un changement important avec la reprise de la
gérance par Deborah Jutzi au Ter juillet. Paralléle-
ment, le secrétariat de 'Union suisse des paysans a
Berne a été relocalisé a la Fondation Rurale Interju-
rassienne, a Courtetelle, siege du président.

AMS est un membre important de l'association et
est représentée au comité de cette derniere par
son président et par Stefan Arnold, représentant
de la fédération des Producteurs Suisses de Lait
PSL. Les travaux de développement de la «Straté-
gie valeur ajoutée» pour l'agriculture suisse se sont
poursuivis. Lassociation se concentre actuellement
sur les nouvelles techniques de sélection. Ce sujet
a également été abordé lors d’'une conférence orga-
nisée en marge de 'assemblée annuelle.



L'essentiel est
invisible pour les yeux.

Les ceufs suisses

Suisse. Naturellement.

L'essentiel est
invisible pour les yeux.

Les fruits suisses

Suisse. Naturellement.

Suite de la campagne «Lessentiel est invisible
pour les yeux»

La campagne de Suisse Garantie «Lessentiel est in-
visible pour les yeux», étoffée pour fixer 'attention
encore plus fortement sur les produits, s’est poursu-
ivie avec plusieurs vagues d'affichage et de télédif-
fusion, pour lesquelles les valeurs issues du controéle
d’efficacité sont excellentes.

Suisse Garantie sur le marché

Actuellement, 1370 entreprises de transformation
et de commerce bénéficient d'un droit d'usage de
la marque Suisse Garantie, que les groupes de pro-
duits suivants peuvent arborer s'ils répondent aux
exigences concernées: fruits, Iégumes, lait, produits
laitiers, fromage, viande, ceufs, pommes de terre, su-
cre, champignons comestibles, céréales et produits
a base de céréales, huiles de table, miel et autres

SUISSE

GARANTIE

SUISSE

GARANTIE

produits apicoles, poissons et crustaceés, fleurs cou-
pées et plantes en pot. En 2021, Suisse Garantie
avait déja élargi son champ d’application pour les
produits carnés a la gélatine et au collagéne, aux
huiles et graisses comestibles d’origine animale ainsi
gu’aux produits destinés a lalimentation animale.
Ainsi, dans I'esprit du nose to tail (valorisation com-
plete de I'animal), les sous-produits de boucherie
suisses peuvent aussi arborer la marque Suisse Ga-
rantie.

Parmi les entreprises qui proposent des produits
Suisse Garantie figurent Coop, Migros, Volg, Denner,
Spar, Aldi, Lidl, Prodega, la restauration, mais aussi
de nombreux petits points de vente et magasins de
ferme. Suisse Garantie certifie aux consommateurs
et consommatrices la provenance du produit, que le
logo permet de signaler clairement.




Assemblée générale 2022

Aprés avoir été organisée a deux reprises par voie de correspondance en raison du coronavirus,
'assemblée générale a de nouveau pu se tenir en présentiel. Comme nous l'avons déja mentionné sous
le titre correspondant, 'assemblée s’est déroulée sous le signe des 25 ans dAMS. En outre, les objets
statutaires ont tous été approuvés conformément aux propositions du comité.

Alexandra Cropt a été élue au comité pour succéder a Loic Bardet, qui a démissionné suite a son élec-
tion au Grand Conseil vaudois. A la présidence de la Commission technique, Valentina Zaugg remplace
Frangois Miéville, qui a rejoint Fromarte.

Organigramme AMS

[ Assemblée générale AMS J

Organe de révision / |
contrbleuse de gestion)

Comité AMS
Urs Schneider

( Secrétariat AMS
| Denis Etienne

Commission Groupe de travail | | Groupe de travail Groupe de travail Groupe de travail Groupe de travail
technique Communication Evénements/foires AMS Ecoles Etudes de marché Coordination
Suisse Garantie Suisse Garantie CH et étranger et Controlling du marketing

Valentina Zaugg Marcel Portmann Christoph Beeler Markus Rediger du marketing Alexandra Cropt

PSL Proviande PSL LID Reto Grolimund Agora
PSL

Comité

Urs Schneider, Union Suisse des Paysans, président | Alexandra Cropt, Agora | Heinrich Bucher,

Proviande, vice-président | Christian Bucher, swisspatat | Stephan Hagenbuch, Producteurs Suisses de Lait PSL |
Jimmy Mariéthoz, Fruit-Union Suisse, vice-président | Matija Nuic, Union maraichere suisse |

Pierre-Yves Perrin, Féd. suisse des producteurs de céréales | Markus Rediger, LID |

Martin Spahr, Switzerland Cheese Marketing AG | Daniel Wiirgler, GalloSuisse



Finances

Lexercice 2022 présente un excédent de dépenses
et donc une baisse des réserves. Les réserves se
montent toutefois a plus de CHF 500000.-, qui
offrent une marge de manoeuvre pour entreprendre

de nouveaux projets.

Organisation und Personelles
36 organisations sont membres dAMS, couvrant
ainsi tous les secteurs de production pertinents, ce

qui se reflete également dans le nombre de régle-
ments sectoriels (voir sous le titre «Suisse Garantie
sur le marché). Lhorticulture aussi profite de Su-
isse Garantie grace au réglement sectoriel corres-
pondant. Cette situation est appelée a se dévelop-
per, ce qui a incité Jardin Suisse a rejoindre AMS,
passant du statut de partenaire a celui de membre.
AMS s’est ainsi agrandie avec I'arrivée d’une orga-
nisation de renom.
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Sur le plan opérationnel, le travail dAMS a été assu-
ré par le secrétariat, qui a mandaté le département
Marketing de PSL, et les groupes de travail. Il com-
prenait notamment les importantes mesures publi-
citaires en faveur de Suisse Garantie, 'organisation
de stands aux foires et de manifestations, la pub-
lication de matériel didactique, le controlling, les
études de marché et la planification médiatique,
dorénavant proposée par CERES MEDIA, sur man-
dat ’AMS. Le contrat de groupe négocié a permis a
tous les participants d’obtenir des conditions préfé-
rentielles et de réaliser des économies substantiel-
les. Les rapports des différents domaines d’activité
attestent du travail complet réalisé par AMS.

J’aimerais remercier vivement les différentes bran-

ches, les organisations membres et TOFAG pour
leur soutien a AMS. Je remercie aussi les membres
du comité, le gérant, les présidentes, présidents et
membres des groupes de travail, les collaborateurs
et collaboratrices du secrétariat et les partenaires
des différents projets, ainsi que tous ceux et celles
qui font profiter AMS de leurs compétences spé-
cialisées.

Urs|Schneider
Prégident dAMS Agro-Marketing Suisse
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2 | Groupe de travail AMS Ecoles

Le groupe de travail AMS Ecoles constitue la pla-
teforme de professionnalisation et d’échange des
offres pédagogiques du secteur agroalimentaire
dans le cadre d’AMS. Il a pour tache de faire connai-
tre les diverses offres des branches et de leurs
partenaires a l'intention des écoles, de coordonner
la diffusion de nouvelles offres et d'orienter ses
travaux en fonction des objectifs et des mesures
définis dans la stratégie de communication «A&A
Ecoles 2012-2022». Le groupe de travail «AMS
Ecoles» est dirigé par le service LID Information
et Communication agricoles, qui coordonne le tra-
vail sur le plan national en collaboration avec AGIR
(Lausanne) et avec PUnione Contadini Ticinese
UCT. Le groupe de travail a tenu deux séances ordi-
naires en 2022.

Les mesures ci-aprés ont été réalisées en 2022
» AGRISCUOLA - le site qui regroupe les offres
didactiques de la filiere agroalimentaire

Sous le nom agriscuola.ch, le groupe de travail AMS
Ecoles met en ceuvre diverses mesures visant & faire
connaitre les offres didactiques de 'agriculture et
du secteur agroalimentaire suisses. Il s'agit de la
plateforme internet agriscuola.ch, d’expositions de
matériel didactique, d'un répertoire imprimé des
moyens didactiques et d’autres mesures liées au
projet.




» Expositions de moyens didactiques

Depuis 2003, la présentation de supports pédago-
giques a I'occasion d’expositions, de foires spéciali-
sées ou de séminaires est un élément clé du travalil
d’AMS Ecoles. En 2022, aprés les années mar-
quées par le coronavirus, ce concept d’exposition
éprouvé a enfin pu étre mis en ceuvre (presque)
comme avant la pandémie. Par rapport aux années
précédentes, la marque a été davantage mise en
avant lors de foires et a voyagé pour la premiére
fois de l'autre c6té du Gothard. Dans le cadre de la
«Giornata di Educazione allo sviluppo sostenibile»
a Locarno, les enseignants et enseignantes de Su-
isse italienne ont été informés de I'offre du secteur
agroalimentaire en langue italienne, ce qui a suscité
un grand intérét.

Présentations principales (salons professionnels):

» Magistra 2022 a Lucerne dans le cadre des
cours de formation continue pour enseignants
SWCH 21, du 12 au 21 juillet 2022 - Organisation
sur place

Présentations succinctes 2022:

» HEP-BEJUNE, le 3° Forum de FG a Bienne,
le 9 mars 2022 (en raison de la pandémie,
information en ligne et envoi de matériel aux
participants et participantes)

» 20e Journée des enseignants a Tramelan,
le 24 mai 2022 - Organisation sur place

» Conférence zurichoise Primaire 2, Zurich,
le 7 septembre 2022 - Organisation sur place

» Giornata di Educazione allo sviluppo sostenibile
(ESS) a Locarno, le 22 octobre 2022 - Organisa-
tion sur place

» Diverses manifestations pour les étudiants et
étudiantes dans les hautes écoles pédagogiques,
p. ex. a Saint-Gall et a Berne

» Site web agriscuola.ch

Le projet commun du groupe de travail AMS Ecoles,
défini dans le cadre de la stratégie globale «A&A
Ecoles 2012-2022, consiste & mettre sur pied une
plateforme en ligne commune et centralisée. Cette
derniere permet aux membres du corps enseignant
de toute la Suisse d’accéder facilement et directe-
ment aux offres pédagogiques de l'agriculture et
du secteur agroalimentaire suisses, tout en les mo-
tivant a aborder ces thématiques en classe.

La plateforme internet agriscuola.ch est en ligne
depuis 2014 en allemand et depuis 'été 2016 en
francais. La version italienne a été créée et sera
mise en ligne en 2023.

agriscuola

Slisses oder A"
Saures? ( N
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Le nombre d'accés a agriscuola.ch

— Nombre d’utilisateurs 2021
— Nombre d’utilisateurs 2022

1500
1000
500 —
o I
janvier février mars avril mai juin

Grace aux publications sur les réseaux sociaux
(LinkedIn, Facebook, Instagram), le nombre de vi-
sites sur agriscuola.ch a augmenté de maniére si-
gnificative en 2022. Par rapport a 2021, 72,4 %
d'utilisateurs et utilisatrices supplémentaires ont
utilisé agriscuola.ch, dont 70,7 % pour la premiere
fois. Au total, 8707 utilisateurs et utilisatrices ont
généré 10 594 sessions.

Toutes les filieres et tous les partenaires peuvent
nous aider a faire vivre cette plateforme avec leurs
offres pour les écoles. Il suffit pour cela que leurs
responsables de projet Ecoles nous communiquent
les nouveautés et manifestations qui pourraient in-
téresser les écoles. Ainsi, ils accroissent la notoriété
de ces derniéres en relayant agriscuola.ch sur leurs
canaux (sites web, réseaux sociaux, newsletters,

foires).

juillet aolt septembre octobre  novembre décembre

Travaux 2022:

» Actualisation et ajout permanents de contenus

» Entretien du site internet (actualités)

» Lien vers des sites internet dédiés a l'agriculture,
a l'alimentation et a I'école

» Publicité en ligne sur bildungbern.ch, Ich.ch
(newsletter), unterrichtsmaterial.ch, educateur.ch
et swch.ch

» Publications ciblant le corps enseignant sur
les réseaux sociaux: LinkedIn, Facebook,
Instagram

» Controle de l'efficacité au moyen de Google
Analytics

» Vérification et, si nécessaire, adaptation du
contenu, des images




Dépliant «Matériel didactique de I'agriculture» en
francais et en allemand et campagne publicitaire
» Dépliant

En 2022, le dépliant «Landwirtschaftliches fir Schu-
len / Matériel didactique de 'agriculture> a été rema-
nié et distribué en allemand et en frangais. Il a été
diffusé sous forme d’encart dans les publications su-
prarégionales pour enseignants «Bildung Schweiz>
(Suisse alémanique) et «Educateur» (Suisse roman-
de), dans les feuilles officielles scolaires des can-
tons d’Argovie, de Soleure, de Thurgovie et de Zu-
rich, dans les publications «Educations et «Schule
konkret» et dans la Berner Schule. Le dépliant d/f
a également été ajouté dans les commandes et en-
vois et distribué aux expositions: 197 192 fois au total
(182501 d/14 591 f/100 i). Pour la foire de Locar-
no, une version réduite a également été imprimée en
italien et distribuée aux enseignants et enseignantes
présents.

» Campagne publicitaire

Des annonces dans différentes parutions destinées
au corps enseignant et dans les feuilles officielles
scolaires cantonales ont attiré I'attention sur 'offre
d’AMS en faveur des écoles.

Groupe de travail AMS Ecoles

» Coordination des activités pour les écoles
réalisées par les branches et les organisations

» Mise en ceuvre de la stratégie «A&A Ecoles
2020-2022»

» Soumission du projet d’extension du travail dAMS
en faveur des écoles a partir de 2022, visant
a renforcer le réseautage avec des actrices et
acteurs du domaine de la formation d’une part,
et, d’'autre part, a améliorer la notoriété de l'offre
scolaire dJAMS.

Nous sommes convaincus que I'engagement d’au-
jourd’hui pour les consommatrices et consomma-
teurs de demain, dans le cadre du travail scolaire,
est plus que profitable pour AMS et ses membres.

L Qe

Markus Rediger
Président du groupe de travail AMS Ecoles
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31 Groupe de travail Evénements / foires en Suisse et a I'étranger

Séances du groupe de travail

Les membres du groupe de travail Evénements /
foires ont régulierement échangé des informations en
ligne, et ce, notamment, lors de diverses séances de
comité. Lors de leurs séances respectives, le groupe
de travail, les membres et le comité ont discuté de
la suite des opérations sur la scéne événementielle.

Présence aux foires en Suisse

La foire du printemps, la BEA a Berne, et les deux
foires d’automne, TOLMA a Saint-Gall et Les Autom-
nales a Genéve, ont pu se dérouler comme prévu.
Le stand d’information a été adapté grace a de nou-
veaux éléments de communication. A la BEA et &

FOLMA, les visiteurs et visiteuses du stand dAMS
ont regu cette année encore un bon apres leur
participation au jeu de rencontres et/ou a la ca-
bine photo. Ce bon était échangeable contre un
produit Suisse Garantie sur les stands partenaires.
Il était possible de choisir parmi les produits Suis-
se Garantie suivants: jus de pomme suisse, fruits
de la région, cordial aux ceufs, milkshake ou fro-
zen yogurt, gnocchi, champignons de Paris frits. A
FOLMA, il y avait en plus du fromage de vache a
cornes d'Urnasch et des pates de PurEpeautre. Les
visiteurs et visiteuses ainsi que les partenaires sé-
lectionnés ont beaucoup apprécié cette offre.



Evénement «Semaines suisses»

Les Semaines suisses ont été organisées dans les
centres commerciaux a travers toute la Suisse, avec
plus de 50 stands proposant des activités variées
pour petits et grands. Les centres commerciaux
sont des lieux d’excursion et de loisirs parfaits pour
les familles et constituent donc un cadre idéal. Notre
présence a augmenté la valeur de I'expérience et
prolongé le temps passé par les visiteurs et visiteu-
ses au stand d’information.

Les partenariats ont contribué a exploiter les syner-
gies au sein dAMS et a créer ensemble une nouvelle
«expérience au centre commercial». La communi-
cation était principalement axée sur la transmission
des atouts des produits suisses. Parallelement a
ces atouts, ce projet a permis d’augmenter les va-
leurs de sympathie dont jouit agriculture suisse.

Ces actions ont permis de sensibiliser le groupe
cible (surtout les responsables des achats alimen-
taires) aux atouts de la production du secteur agro-
alimentaire suisse.

A rétranger

Lédition 2022 du pavillon suisse, le stand commun
de l'agriculture et du secteur agroalimentaire suis-
ses a la Semaine verte de Berlin (IGWB), a été an-
nulée en raison de la pandémie. Les préparatifs ont
donc été réduits au minimum. Tous les partenaires
ont discuté en détail de 'adaptation des stands de
présentation et ont adopté la nouvelle disposition a
unanimité. Les travaux relatifs a la nouvelle com-
munication et aux adaptations des stands dans les
domaines de la vente a 'emporter, de la consom-
mation et de la surface dédiée aux événements ont
été interrompus en raison de cette annulation.

Les projets déja réalisés, tels que le cadeau publi-
citaire (petite cloche avec lanyard) ainsi que des af-
fiches (p. ex. le sujet d’Agrotourisme Suisse) seront
pris en compte pour la prochaine édition.

\ /

X |
AN

Christoph Beeler
Président du groupe de travail Evénements /
foires en Suisse et a I'étranger
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4 | Groupe de travail Communication Suisse Garantie

Communication et activités de marketing

Pour que Suisse Garantie s'impose sur la durée au-
prés de tous les acteurs et devienne une référence
fiable pour les consommateurs et consommatrices
lors de leurs achats, il est impératif que la marque
et son contenu soient bien connus. Il faut donc
prendre des mesures pour améliorer sa notoriété
et communiquer ce que Suisse Garantie signifie.

Les éléments clés doivent étre transmis de maniere
parlante au groupe cible afin de renforcer la noto-
riété de la marque. Pour cela, il faut recourir a des
mesures de longue portée. Par ailleurs, la notoriété
de Suisse Garantie dépend aussi de son intégration
a I'échelle nationale dans les mesures de commu-
nication sectorielles et du soutien des canaux de
distribution.

Répartition des roéles pour mieux faire connaitre Suisse Garantie

Communication suprasectorielle

Diffusion d’informations (RP)
Promotion des ventes

Mesures
» Communication

Communication sectorielle

Diffusion d’informations
sectorielles

Mesures
» Intégration de Suisse Garantie
dans les mesures sectorielles

Soutien a la communication
suprasectorielle et sectorielle

Identification des produits (embal-
lages/ étalages) et informations

Mesures
» Distribution des produits

suprasectorielle
» Foires grand public

» Documentation

Campagne d’affichage et vidéo

Les objectifs ’AMS pour la communication relative
a Suisse Garantie étaient atteints en premier lieu
au moyen d’'une campagne télévisée et, des 2014,
au travers d’affiches. Entre-temps, cela s’est mué

de promotion des ventes

» RP » Diffusion d’informations et de
documentation sur des élé-
ments propres au secteur en
rapport avec Suisse Garantie

étiquetés Suisse Garantie

» Mise a disposition dans les
points de vente de documen-
tation sur Suisse Garantie

» Utilisation de Suisse Garantie
dans les annonces propres

en une campagne vidéo (TV, cinéma, web) et une
campagne d’'affichage. Les résultats des sondages
en ligne sur l'efficacité publicitaire montrent que la
notoriété de Suisse Garantie a augmenté ces der-
nieres années.



Notoriété de Suisse Garantie

Notoriété assistée Notoriété assistée Reconnaissance du Reconnaissance
(nom) (logo) claim (assistée) des spots (assistée)
100 %

80 %
60 %
40 %
20 %
ol
—fl
8 o
(Y]
0%
En 2020, en lieu et place d'un contréle de I'efficacité publicitaire, de nouveaux spots ont été
soumis a un prétest. Il n’y a donc pas de valeurs pour cette année.
Site web

La refonte du site internet suissegarantie.ch a eu Caroline Nagiel, Alessandro Giuliano, Kurt Schmid
lieu a la fin de 'année 2017 et ce dernier a subi une et Marcel Portmann) a planifié I'affectation des
léger rajeunissement en 2022. ressources.

Travail des organes Kj
Le groupe de travail Communication Suisse L_jl/\ Y
Garantie ne s’est pas réuni durant I'exercice sous

revue. En revanche, I'équipe de développement Marcel Portmann

(Martin Rust, Denis Etienne, Matthias Glauser, Président du groupe de travail
Communication Suisse Garantie

19



AMS Rapport annuel 2022

5 | Restauration collective

Agro-Marketing Suisse fait la promotion des pro-
duits suisses dans la restauration collective en
s’appuyant sur des faits scientifiquement établis.
Les produits suisses sont plus durables et permet-
tent aux différents groupes cibles de réduire leur
empreinte écologique. «Privilégier les produits su-
isses est bon pour I’environnement>>.

Les ingrédients majoritairement utilisés dans la re-
stauration collective sont listés dans une base de
données sur le site internet dAgro-Marketing Suisse.
Cette base de données est régulierement actualisée.

La promotion de ces informations sera lancée cette
année aupres des différents publics cibles: en pri-

orité les décideurs de la restauration collective et

les restaurateurs, mais aussi toutes les organisa-
tions membres d’AMS. Ces organisations disposent
désormais d’arguments supplémentaires pour pro-
mouvoir les produits d’origine suisse.

La campagne a réalisé de bonnes performances.
Les investissements ont toutefois été réduits car
aucun nouveau contenu n’a été produit.

eyine-

Denis Etienne
Gérant dAMS
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6 | Groupe de travail Etudes de marché et Controlling du marketing

6.1 | ETUDES DE MARCHE

Données fournies par NielsenlQ
Les données ont été livrées sans accroc tout au
long de 'année 2022 et sont de bonne qualité.

En raison du volume de ses commandes, AMS a ob-
tenu un rabais substantiel de 20 % par rapport aux
prix publiés. Seules les bases de données exclu-
sives commandées par 'OFAG permettent a AMS
de profiter du taux de rabais le plus élevé. Nielsen
propose en effet un systéme de rabais échelonné.
[’échelon de rabais suivant n’est plus que de 10 %.
En ce qui concerne les bases commandées exclu-
sivement par 'OFAG, la décision de les acheter ou
non - et leur nombre - est prise chaque année. Par
conséquent, le taux de rabais ne peut étre connu
avec certitude, ce qui doit étre pris en considérati-
on lors de I'élaboration des budgets.

Baromeétre du marché et de la

consommation 2022

Le deuxieme pilier du paquet de mesures con-
siste en la réalisation d’'une étude sur des sujets
choisis spécifiques a I'agriculture et aux secteurs
représentés au sein dAMS. Les sondages ont
été effectués comme prévu. Les résultats ont été
présentés, comme chaque année, a I'occasion du

congres «Barometre du marché et de la consom-
mation d’AMS». Ce congres s’est déroulé en aolt
avec 40 participants et participantes. Outre la pré-
sentation des résultats du sondage, les personnes
présentes ont recu des informations sur différents
themes des domaines de I'évolution du marché et
du commerce de détail. Le programme a été com-
plété par 'exposé de Samuel Eckstein de fenaco
sur le theme «Monitoring ville-campagne. Mesurer
et combler le fossé entre la ville et la campagne>.
Ce bonus a été trés bien accueilli par les partici-
pants et participantes. Comme les années précé-
dentes, un large éventail de secteurs a participé a
ce congrés en 2022, 'écho général était bon. Les
participants et participantes apprécient particuli-
erement les résultats de I'étude et les documents
leur sont d’'une grande utilité.

Lobjectif déclaré du groupe de travail Etudes de
marché est d’élaborer un modéle de sondage couv-
rant toute 'agriculture et fournissant toutes les infor-
mations de base dont 'économie agricole a besoin,
permettant de réduire les besoins en études sectori-
elles complémentaires, trés colteuses. Ce sondage
prend notamment en compte les questions les plus
importantes en rapport avec Suisse Garantie.
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Pour des raisons budgétaires, mais aussi parce
que les opinions évoluent lentement, le question-
naire est subdivisé en trois parties. Les questions
des parties Suisse Garantie (partie C) et achats
a I'étranger (partie D) sont posées chaque année,
alors que celles des parties A (relatives aux pro-
duits et aux organisations) et B (d’ordre politique)
le sont en alternance une année sur deux depuis
2010 (début avec la partie A).

En 2022, les résultats du sondage relatif aux pro-
duits et aux organisations ont été présentés lors du

Baromeétre du marché et de la consommation.

6.2 | CONTROLLING DU MARKETING AMS

Controles de Iefficacité publicitaire

En 2009, une norme (volontaire) a été définie pour
les contréles d’efficacité. Celle-ci permet, outre le
recours a une méthode identique pour les études
de marché de tous les participants, la définition
des questions clés et la standardisation des ques-
tions posées. Ainsi, les réponses sont homogeénes
et les contrbles d'efficacité peuvent étre réalisés
dans des conditions optimales par linstitut man-
daté. Bien que les budgets publicitaires et les ob-
jectifs prioritaires ne soient pas partout les mémes,
la mise en paralléle des réponses permet de com-
parer I'impact sur les consommateurs et consom-
matrices des différents spots publicitaires TV du
secteur agricole. Cela permet aux branches con-
cernées de mettre en place des mesures internes
d’optimisation.

En 2022, de nombreuses organisations ont de
nouveau saisi 'occasion de passer leurs propres
activités publicitaires au crible de la norme AMS.
’évaluation des résultats 2022 sera présentée au
printemps 2023.

Controéle de l'efficacité des mesures d’AMS
Toutes les mesures dAMS ont été soumises a des
controles d’efficacité durant 'année écoulée. Ces
contrbles ont été réalisés et transmis a 'OFAG dans
les délais fixés. Leurs résultats ont été présentés
au comité dAMS au printemps 2023.

rolimund
ent du groupe de travail
Etudes de marché et Controlling du marketing
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7 1 Groupe de travail Coordination du marketing

Le groupe de travail Coordination du marketing ne
s’est pas réuni pendant 'année sous revue. Pour
cette raison, la coordination des activités de mar-
keting des branches de production a été assurée
par le secrétariat dAMS et par les organisations
membres d’AMS au travers de leurs responsables
marketing.

Alexandra Cropt

Préside

te du group

de travail Coordination du marketing
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8 | Assurance qualité Suisse Garantie

Tous les produits Suisse Garantie sont soumis a un
systéme complet de certification et de contrdle. La
Commission technique Suisse Garantie évalue les
adaptations nécessaires, actualise le réglement
général et réglemente l'attribution de la marque de
garantie.

2022 était une année intense. La Commission
technique s’est réunie a quatre reprises pour traiter
les questions courantes et approuver des dossiers.
La commission a été confrontée a une affaire pé-
nale et a ses conséquences. Elle s’est penchée sur
le reglement relatif aux droits de vote au sein de la
commission. En raison de la mauvaise récolte de
céréales panifiables, une autorisation spéciale a été
approuvée lors d’'une séance extraordinaire. Comp-
te tenu des diverses questions que la Commission
technique a traitées en 2022, le projet «Dévelop-
pement de Suisse Garantie» a été mis sur les rails.
Le comité a approuvé en mai le lancement de ce

projet, ce qui a donné lieu a la constitution d’'une
équipe composée de membres du comité dAMS et
de la Commission technique Suisse Garantie. Lors
d'un atelier, cette équipe a évalué I'importance de
Suisse Garantie et a ainsi posé la premiere pierre
du projet. Lobjectif suivant a été fixé: «Suisse Ga-
rantie doit étre revitalisée, rehausser son niveau et
se tourner vers une nouvelle ere, et par la suite, in-
fluencer a nouveau positivement de trés nombreu-
ses décisions d'utilisation et d’achat». En septemb-
re, le comité a approuvé I'étape suivante du projet,
la phase d’analyse, au cours de laquelle les parties
prenantes de 'ensemble de la filiere seront interro-
gées. Cette phase durera jusqu’en 2023.

Le secrétariat JAMS a accompagné les organis-
mes de certification lors de certains audits dans les
entreprises et contrdlé les processus de certifica-
tion Suisse Garantie aupres de tous les organismes
de certification agréés.



Produits et distribution

La palette des produits Suisse Garantie comprend
légumes, fruits, lait et produits laitiers, fromage, vi-
ande et produits carnés, pommes de terre et pro-
duits dérivés, céréales, produits de minoterie, huiles
de table, ceufs, sucre, champignons comestibles,
miel, produits convenience, fleurs coupées, plantes
en pot et plantes de pépiniere ainsi que poissons et
crustacés. A fin 2022, 1370 entreprises disposaient
d’'un droit d’'usage de la marque.

Pour qu’il vaille la peine de profiler et de signaler
les produits de l'agriculture suisse, il faut que ceux-
ci puissent étre identifies comme tels au point de
vente. Parmi les entreprises qui proposent des pro-
duits Suisse Garantie figurent actuellement Coop,
Migros, Volg, Denner, Spar, Aldi, Lidl, Prodega et le
secteur de la restauration.

e

Valentina Zaugg
Présidente de la Commission technique Suisse Garantie

Suisse Garantie en chiffres

Branche

Lait et produits laitiers

Viande et produits carnés

Fruits, Iégumes et pommes de terre

Champignons comestibles

CEufs et produits a base d’ceufs

Sucre

Miel et autres produits apicoles

Céréales et oléagineux

Horticulture

Poissons et crustacés

Restauration

Nombre

d’exploitations
autorisées

545

133

402

22

12

203

38

Plus d’'informations sur suissegarantie.ch.
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91 AMS Media

Lannée 2022 a marqué le passage d’AMS Media a
CERES MEDIA AG. Lhistoire de ce succés se pour-
suivra donc sous un nouvel aspect. Cependant, CE-
RES MEDIA conserve la méme approche «au ser-
vice de l'agriculture suisse» et reste le partenaire
média exclusif d’AMS Agro-Marketing Suisse.

Grace a d’excellents partenariats avec tous les mé-
dias suisses, les clients de CERES MEDIA bénéfi-
cient de conditions attrayantes et de prestations
supplémentaires généreuses. De plus, les modeles
de facturation et d’honoraires uniformes et simples
contribuent a une vue d’ensemble claire et trans-
parente des co(ts, indépendamment de la taille de
entreprise cliente et du volume des commandes.

En tant que prestataire de solutions meédiatiques
«clé en main» et spécialistes des médias, CERES
MEDIA propose des conseils stratégiques, une pla-
nification intelligente et des prestations dprement
négociées, soit tous les éléments d’'une gestion mé-
dia professionnelle. Lexpertise dans les domaines
de l'agriculture, des biens de consommation (den-
rées alimentaires) et du marketing générique con-
stitue une offre unique en Suisse pour la clientele
de CERES MEDIA et contribue a la réussite de la
planification et de la réalisation des campagnes.

Les clients et clientes de CERES MEDIA peuvent
compter sur un suivi complet dans un paysage mé-
diatique de plus en plus complexe. Cela est possi-

ble grace a une longue expérience, a la proximité
avec la clientele et au développement continu du
savoir-faire et de I'offre de services. En plus de la
planification classique pour les médias, les clients
et clientes peuvent bénéficier de services tels que
des audits SEO, des formations marketing et média
ou des conseils techniques.

Les priorités en matiére de promotion de I'Office
fédéral de lagriculture (OFAG), ainsi que la stra-
tégie de valeur ajoutée qui en découle pour AMS,
sont profondément ancrées dans chaque planifica-
tion média. Les clients et clientes de CERES MEDIA
en retirent des avantages concrets:

» Planification de campagnes génériques globales,
dans le cadre desquelles les campagnes indivi-
duelles des clients sont coordonnées entre elles
afin d’obtenir des synergies.

» Conditions spéciales supplémentaires sous for-
me de rabais ou de freespace pour les membres
d’AMS et du groupe grace a CERES MEDIA.

» Accés au plus grand pool de données média-
tiques agricoles de Suisse, ce qui permet de
cibler les clients potentiels et de minimiser les
pertes de diffusion.

Un aspect essentiel des activités de CERES MEDIA
est la négociation annuelle de contrat de groupe,
garantissant aux membres d’AMS des remises im-
portantes pour plusieurs types de médias (télévi-
sion, print, publicité extérieure, radio, en ligne). La



mise en commun des investissements médias de Le volume total des investissements publicitaires

tous les membres I’AMS permet d’obtenir des re- des membres du groupe AMS dans les principaux

mises plus importantes et donc de meilleures con- médias (TV, print, affichage, en ligne, cinéma)

ditions d’achat pour tous les membres. s’élevait a environ 38,5 millions de francs en 2022.
Le contrat de groupe a permis aux annonceurs

En menant des négociations intensives, mais néan- membres dAMS d’économiser environ 3,7 millions

moins dans un esprit de partenariat, avec toutes de francs supplémentaires.

les entreprises de médias importantes de Suisse,

CERES MEDIA a pu a nouveau augmenter les ra-

bais par rapport a 'année précédente, méme si les Plus d’informations sur

investissements bruts ont diminué. ceresmedia.ch/fr/portrait/groupe-ams

Chiffres d’affaires du groupe AMS 2021 - Vue d’ensemble TV, print et affiches
Entreprises concernées

Cinéma: Weischer Media

En ligne: Goldbach, Invibes, CFF, Teads

Out-of-Home: APG, Clear Channel, CityLights, Livesystems, WorkingBicycle
Print: Ringier, TXGroup, MigrosPresse, CoopPresse, CH Media, NZZ

TV: Admeira, Goldbach Media

Out-of-Home En ligne

Rabais

Rabais

Rabais Rabais Rabais

Invest. suppl. Invest. suppl. Invest. suppl. Invest. suppl. Invest. suppl.
brut groupe brut groupe brut groupe brut groupe brut groupe
AMS AMS AMS AMS AMS

1182

1170

16558 6916

Tous les chiffres en milliers de CHF

Comparaison pluriannuelle

Chiffre d’affaires brut

Rabais suppl. tous membres confondus

Tous les chiffres en milliers de CHF

2 (U

Alessandro Giuliano Michael Richner Carolihe Nagiel
Co-fondateur Co-fondateur Co-fondateur
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